
2. การศึกษา และวิเคราะหกรอบการประเมิน และประเด็นท่ีสถานีตํารวจภูธรตองปรับปรุง และ

พัฒนาโดยเรงดวน 

 สถานีตํารวจภูธรพญาแมนไดดําเนินการศกึษา และวิเคราะหกรอบการประเมิน และประเด็นที่สถานี

ตํารวจภูธรตองปรับปรุง และพัฒนาโดยเรงดวน ในการเตรียมความพรอมรับการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของ

สถานีตํารวจภูธร ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘  รายละเอียดดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

เมื่อวันที่ 8 มกราคม ๒๕๖๘  พ.ต.ท.วีรพงศ กลบาง สารวตัรหัวหนาสถานีตํารวจภูธรพญาแมนพรอมดวย 

คณะทํางานขับเคลื่อนและกํากับติดตามการประเมินคุณธรรมในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตํารวจ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘  การ

ประชุมดังกลาวมีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาและวิเคราะหกรอบการประเมินประเด็นที่ตองดําเนินการและ

ปรับปรุง พัฒนาในปงบประมาณ ๒๕๖๘ พรอมกาํหนดผูรับผิดชอบแตละสายงาน เปรียยบเทียบจากการ

ประเมินในปงบประมาณ ๒๕๖๗  จากการวิเคราะห พบวา  

  ๑.ใหทุกนายตระหนักถึงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหมีคณธรรมจริยธรรม การปฏิบัติหนาที่ดวย

ความซ่ืออสัตยสุจริต มีความโปรงใสในการทํางานทุกข้ันตอน ดํารงตนในความยุตธิรรม พรอมใหบริการแก

ประชาชนดวย Service Mind  

๒. นํามาตรการปองกันความเสี่ยงการทุจรติและรบัสินบนไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมและตอเน่ือง 

๓.ปรับปรุงสภาพการทาํงานทั้งทางกายภาพและบรรยากาศการใหบริการใหเกิดความประทับใจแก

ผูรับบริการ  

๔.ทุกฝายดูแลเก็บรักษาทรัพยสินของทางราชการและของกลางตามระเบียบ  



๕.ใหคณะทํางานพิจารณากําหนดผูรับผิดชอบในแตละดานของแตละฝายเพื่อเตรียมรองรับการ

ประเมินประจําปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

๖.พัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีเพื่อรองรับการการเผยแพรขอมูลขาวสารทางสาธารณะไดอยาง

ถูกตองตามกรอบการประเมิน และเพิ่มชองทางการสื่อสารของประชาชน อํานวยความสะดวกในการตดิตอ

ราชการ 

๗.ใหทุกฝายมีการสื่อสารใหขาราชการตํารวจทกุนายทราบถึงบทบาทภารกจิและผลการปฏิบัติที่ผาน

มาก เพื่อพัฒนา ปรับปรงุ และแกไขใหดีข้ึน พรอมทั้งสื่อสารใหแกประชาชนไดรับทราบ 

  คณะทํางานขับเคลื่อนฯ ไดกําหนดเปนกรอบการดาํเนินการและปรับปรุงพัฒนาการยกระดับการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน ในแตละสายงาน และแตละกรอบประเมิน ดังน้ี 

2. การศึกษา และวิเคราะหกรอบการประเมิน และประเด็นท่ีสถานีตํารวจภูธรตองปรับปรุง พัฒนาโดย

เรงดวน และกําหนดผูรบัผิดชอบ 

 สถานีตํารวจภูธรพญาแมนไดดําเนินการศกึษา และวิเคราะหกรอบการประเมิน และประเด็นที่สถานี

ตํารวจภูธรตองปรับปรุง และพัฒนาโดยเรงดวน ในการเตรียมความพรอมรับการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของ

สถานีตํารวจภูธร ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘  รายละเอียดดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

เมื่อวันที่ 8 มกราคม ๒๕๖๘  พ.ต.ท.วีรพงศ กลบาง สารวตัรหัวหนาสถานีตํารวจภูธรพญาแมน 

พรอมดวย คณะทํางานขับเคลื่อนและกํากับติดตามการประเมินคุณธรรมในการดาํเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตาํรวจ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.

๒๕๖๘  การประชุมดังกลาวมีวตัถุประสงคเพื่อ ศกึษาและวิเคราะหกรอบการประเมินประเด็นที่ตอง



ดําเนินการและปรับปรุง พัฒนาในปงบประมาณ ๒๕๖๘ พรอมกาํหนดผูรบัผิดชอบแตละสายงาน 

เปรียยบเทียบจากการประเมินในปงบประมาณ ๒๕๖๗  จากการวิเคราะห พบวา  

  ๑.ใหทุกนายตระหนักถึงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหมีคณธรรมจริยธรรม การปฏิบัติหนาที่ดวย

ความซ่ืออสัตยสุจริต มีความโปรงใสในการทํางานทุกข้ันตอน ดํารงตนในความยุตธิรรม พรอมใหบริการแก

ประชาชนดวย Service Mind  

๒. นํามาตรการปองกันความเสี่ยงการทุจรติและรบัสินบนไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมและตอเน่ือง 

  ๓.ปรับปรุงสภาพการทาํงานทั้งทางกายภาพและบรรยากาศการใหบริการใหเกิดความประทับใจแก

ผูรับบริการ  

  ๔.ทุกฝายดูแลเก็บรักษาทรัพยสินของทางราชการและของกลางตามระเบียบ  

๕.ใหคณะทํางานพิจารณากําหนดผูรับผิดชอบในแตละดานของแตละฝายเพื่อเตรียมรองรับการ

ประเมินประจําปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

  ๖.พัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีเพื่อรองรับการการเผยแพรขอมูลขาวสารทางสาธารณะไดอยาง

ถูกตองตามกรอบการประเมิน และเพิ่มชองทางการสื่อสารของประชาชน อํานวยความสะดวกในการตดิตอ

ราชการ 

  ๗.ใหทุกฝายมีการสื่อสารใหขาราชการตํารวจทกุนายทราบถึงบทบาทภารกจิและผลการปฏิบัติที่ผาน

มาก เพื่อพัฒนา ปรับปรงุ และแกไขใหดีข้ึน พรอมทั้งสื่อสารใหแกประชาชนไดรับทราบ 

  คณะทํางานขับเคลื่อนฯ ไดกําหนดเปนกรอบการดาํเนินการและปรับปรุงพัฒนาการยกระดับการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน ในแตละสายงาน และแตละกรอบประเมิน ดังน้ี 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองปรับปรุงและพัฒนา
โดยเรงดวน 

ผูรับผิดชอบ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน   
1) การปฏิบัติหนาท่ี 1. มาตรฐานการปฏิบัติงาน มีความ

โปรงใส ในการปฏิบัติงานหรือ
ดําเนินการ ตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่กาํหนดไวอยาง
เครงครัด และจะตองเปนไปอยาง
เทาเทียมกันไมวาจะเปนผูมาติดตอ
ทั่วไปหรือผูมาตดิตอทีรู่จกักันเปน
การสวนตัว 
2. การปฏิบัติงานอยางมุงมั่น เต็ม
ความสามารถ และมีความ
รับผิดชอบตองานในหนาที่ที่

-ร.ต.อ.บุญธรรม ใจพันธ  
รอง สวป สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.เสฎฐกรณ รินทรศิริธรรม 
รอง สว.สส.สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.อรชัย อาริยะทรพัย 
รอง สว.สอบสวน สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.มานิต ศรวีงศ  
รอง สว.สส.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาที่หัวหนางานจราจร 
ร.ต.อ.พิเชฐ ไกรทอง  
รอง สวป.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาทีหั่วหนางานอํานวยการ 



รับผิดชอบ ในฐานะเจาหนาที่ของ
รัฐอยางมีคุณธรรม 
3. พฤติกรรมการเรียกรบัเงิน 
ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ ของ
บุคลากรอื่น เพื่อแลกกับการใช
ดุลพินิจในการปฏิบัติหนาที่ และ
การรับของขวัญ ของกํานัลในชวง
เทศกาลหรือวาระสําคัญตางๆ จาก
บุคคลอื่น ซ่ึงถือเปนความเสี่ยงที่
อาจจะกอใหเกิดการรับสนิบน 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA 
 

ประเด็นท่ีตองปรับปรุงและพัฒนา
โดยเรงดวน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผูรับผิดชอบ 
 



2) การใชงบประมาณ 1. การจดัทําแผนการใชจาย
งบประมาณประจําปและเผยแพร
อยางโปรงใส การจัดซ้ือจัดจาง/การ
จัดหา พัสด ุและการตรวจรับพัสดุที่
มีความโปรงใส ตรวจสอบได และ
ปราศจากการเอื้อประโยชนแก
ตนเองหรือพวกพอง ใชจาย
งบประมาณของหนวยงานอยาง
คุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค 
รวมถึงการเบิกจายเงินของบุคลากร
ภายใน เชน  คาทาํงานลวงเวลา คา
วัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ 
เปนตน 

2. การใชจายงบประมาณของ
หนวยมีกระบวนการเปนลําดับ และ
มีการมอบหมายผูรับผิดชอบอยาง
ชัดเจน การเปดโอกาสใหบุคลากร
ภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบ
การใชจายงบประมาณของ
หนวยงานตนเองได 

 

 

 

 

รอง สวป.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาที่หัวหนางานอํานวยการ 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองปรับปรุงและพัฒนา
โดยเรงดวน 

ผูรับผิดชอบ 

3) การใชอํานาจ 1. การมอบหมายงาน การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานจะตอง
เปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือก
ปฏิบัติ  

2. การใชอาํนาจสั่งการให
ผูใตบังคับบัญชาทําในธรุะสวนตัว
ของผูบังคับบัญชาหรือทําในสิ่งที่ไม
ถูกตอง  

-ร.ต.อ.บุญธรรม ใจพันธ  
รอง สวป สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.เสฎฐกรณ รินทรศิริธรรม 
รอง สว.สส.สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.อรชัย อาริยะทรพัย 
รอง สว.สอบสวน สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.มานิต ศรวีงศ  
รอง สว.สส.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ



3. การประเมนิเกีย่วกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล ที่
อาจเกิดการแทรกแซงจากผูมี
อํานาจ การซ้ือขายตําแหนง หรือ
การเอื้อผลประโยชนใหกลุมหรือ
พวกพอง 

หนาที่หัวหนางานจราจร 
ร.ต.อ.พิเชฐ ไกรทอง  
รอง สวป.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาที่หัวหนางานอํานวยการ 

4) การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

1. การนําทรัพยสินของราชการของ
หนวยงานไปเปนของตนเองหรือ
ผูอื่น 
๒.การวางระบบของสถานีตํารวจใน
การจดัเก็บรักษาเงินหรือทรัพยสิน
ของกลางในคดี เพื่อปองกันการไม
นําเงินหรือทรัพยสินของกลางเขาสู
ระบบ 
3. จัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใชทรพัยสินของราชการที่
ถูกตอง เพื่อเผยแพรใหบุคลากร
ภายในไดรับทราบและนําไปปฏิบัติ  
รวมถึงระบบการจายยมื และ
ตรวจสอบติดตามทรัพยสินของทาง
ราชการที่มกีารนําไปใชงาน 

-ร.ต.อ.บุญธรรม ใจพันธ  
รอง สวป สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.เสฎฐกรณ รินทรศิริธรรม 
รอง สว.สส.สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.อรชัย อาริยะทรพัย 
รอง สว.สอบสวน สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.มานิต ศรวีงศ  
รอง สว.สส.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาที่หัวหนางานจราจร 
ร.ต.อ.พิเชฐ ไกรทอง  
รอง สวป.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาที่หัวหนางานอํานวยการ 

5) การแกไขปญหาการทุจริต 1. การตอตานการทจุรติอยาง
จริงจัง ผูบังคับบัญชาตองเปน
แบบอยาง สรางวัฒนธรรมองคกร
ใหเกิดความโปรงใส ตรวจสอบได  
2. จัดทําแผนการบริหารความเสี่ยง
การทจุรติ เพื่อลดโอกาสการทจุรติ
ของเจาหนาที่ มีมาตรการกํากับ 
ดูแล สอดสองจากผูบังคบับัญชาแต
ละสายงานอยางเปนรูปธรรม  
๓.การมกีระบวนการจดัการเรื่อง
รองเรียนการทุจรติ และการมี
แนวทางปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตของแตละสายงานที่ชัดเจน 
ตลอดจนความสาํเร็จในการยับยั้ง
การทจุรติของหนวยงาน 

-ร.ต.อ.บุญธรรม ใจพันธ  
รอง สวป สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.เสฎฐกรณ รินทรศิริธรรม 
รอง สว.สส.สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.อรชัย อาริยะทรพัย 
รอง สว.สอบสวน สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.มานิต ศรวีงศ  
รอง สว.สส.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาที่หัวหนางานจราจร 
ร.ต.อ.พิเชฐ ไกรทอง  
รอง สวป.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาที่หัวหนางานอํานวยการ 



๔. สรางกระบวนการเฝาระวัง 
ตรวจสอบการทุจรติภายใน
หนวยงาน รวมถึงการนําผลการ
ตรวจสอบของฝายตรวจสอบจากทั้ง
ภายในและภายนอกหนวยงาน ไป
ปรับปรุงการทํางาน เพื่อปองกัน
การทจุรติ 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองปรับปรุงและพัฒนา
โดยเรงดวน 

ผูรับผิดชอบ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก   
6) คุณภาพการดําเนินงาน 1. การรับรูของผูมารับบริการ ตอ

คุณภาพการดําเนินงาน ในประเด็น
ที่เกี่ยวของกับการการปฏิบัติหนาที่
ของเจาหนาที่ โดยยึดหลกัตาม
มาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาที่
กําหนดไวอยางเครงครดั และ
จะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไม
เลือกปฏิบัติ  
2. การใหขอมูลเกี่ยวกับการ
ดําเนินการใหบริการของหนวยงาน
แกรับบริการ ผูมาตดิตอ หรือผูมี
สวนไดสวนเสียอยางตรงไปตรงมา 
ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล ซ่ึง
สะทอนถึงการปฏิบัติหนาที่อยางมี
คุณธรรม  
3. การถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน 
ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่นๆ เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติหนาทีด่วย  
4. การบริหารงานและการ
ดําเนินงานในภาพรวม ทีจ่ะตอง
คํานึงถึงประโยชนของผูรับบริการ
และสวนรวมเปนหลัก ไมมีการเอื้อ
ประโยชนใหกับบุคคลใดบุคคลหน่ึง 
หรือกลุมใดกลุมหน่ึง 

-ร.ต.อ.บุญธรรม ใจพันธ  
รอง สวป สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.เสฎฐกรณ รินทรศิริธรรม 
รอง สว.สส.สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.อรชัย อาริยะทรพัย 
รอง สว.สอบสวน สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.มานิต ศรวีงศ  
รอง สว.สส.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาที่หัวหนางานจราจร 
ร.ต.อ.พิเชฐ ไกรทอง  
รอง สวป.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาที่หัวหนางานอํานวยการ 

7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 1. การเผยแพรขอมูลของหนวยงาน
ในเรื่องตางๆตอสาธารณชน ผาน
ชองทางที่หลากหลาย อาทิ 

ร.ต.อ.พิเชฐ ไกรทอง  
รอง สวป.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาทีหั่วหนางานอํานวยการ 



Website สามารถเขาถึงไดงาย 
และไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพร
จะตองครบถวนและเปนปจจุบัน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการ
ดําเนินงานของหนวยงานและขอมูล
ที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึง
การจดัใหมีชองทางใหผูรบับริการ ผู
มาติดตอ หรอืผูมีสวนไดสวนเสีย 
สามารถสงคําติชมหรือความคิดเห็น
เกี่ยวกับการดําเนินงาน/การ
ใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่
มีขอกังวลสงสัยไดอยางชดัเจน  
2. การจดัใหมีชองทางใหผูมาติดตอ
สามารถรองเรียนการทุจริตของ
เจาหนาที่ในหนวยงานดวย ซ่ึง
สะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ 
ผูมาติดตอ หรอืผูมีสวนไดสวนเสีย
อยางมีประสิทธิภาพ 

8) การปรับปรุงระบบการ
ทํางาน 

1. การปฏิบัติงานของเจาหนาที่
และกระบวนการทาํงานของ
หนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการ
นําเทคโนโลยีมาใชในการ
ดําเนินงานเพื่อใหเกิดความสะดวก
รวดเรว็มากยิ่งข้ึน  
2. การเปดโอกาสใหผูรับบริการ
หรือผูมาตดิตอ เขามามสีวนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดาํเนินงาน
เพื่อใหสอดคลองกับความตองการ
ดวย  
3. การใหความสําคัญกับการ
ปรับปรุงการดาํเนินงานใหมีความ
โปรงใส มีมาตรฐาน อยูในกรอบ
ระยะเวลา และตรวจสอบได 

-ร.ต.อ.บุญธรรม ใจพันธ  
รอง สวป สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.เสฎฐกรณ รินทรศิริธรรม 
รอง สว.สส.สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.อรชัย อาริยะทรพัย 
รอง สว.สอบสวน สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.มานิต ศรวีงศ  
รอง สว.สส.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาที่หัวหนางานจราจร 
ร.ต.อ.พิเชฐ ไกรทอง  
รอง สวป.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาที่หัวหนางานอํานวยการ 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองปรับปรุงและพัฒนา
โดยเรงดวน 

ผูรับผิดชอบ 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ   



9) การเปดเผยขอมูล    การเผยแพรขอมูลบนเว็บไซต
ของสถานีตํารวจใหสาธารณชน
ไดรับทราบใน 5 ประเดน็ ไดแก 
1. ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูล
พื้นฐาน ขาวประชาสัมพนัธ และ
การปฏิสัมพันธขอมูล  
2. การบริหารงาน ไดแก แผน
ดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการ
ใหบริการ  
3. การบริหารเงินงบประมาณ 
ไดแก แผนการใชจายงบประมาณ
ประจําป และการจัดซ้ือจัดจางหรือ
การจดัหาพสัด ุ 
4. การบริหารและพัฒนาทรพัยากร
บุคคล ไดแก นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การดาํเนินการ
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล และหลักเกณฑการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
5. การสงเสริมความโปรงใสใน
หนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจรติ และการเปด
โอกาสใหเกิด การมี สวนรวม ซ่ึง
การเผยแพรขอมูลในประเด็น
ขางตน แสดงถึงความโปรงใสในการ
บริหารงานและการดําเนินงานของ
หนวยงาน 

ร.ต.อ.พิเชฐ ไกรทอง  
รอง สวป.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาที่หัวหนางานอํานวยการ 

10) การปองกันการทุจริต  1. การดําเนินการเพือ่ปองกนัการ
ทุจริต ไดแก เจตจาํนงสุจริตของ
ผูบริหาร การประเมินความเสี่ยง
เพื่อการปองกันการทจุรติ การ
เสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และ
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  

2. มาตรการภายในเพื่อปองกันการ
ทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพื่อ
สงเสริมความโปรงใสและปองกัน
การทจุรติ ซ่ึงการเผยแพรขอมูลใน
ประเด็นขางตนแสดงถึงการให

-ร.ต.อ.บุญธรรม ใจพันธ  
รอง สวป สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.เสฎฐกรณ รินทรศิริธรรม 
รอง สว.สส.สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.อรชัย อาริยะทรพัย 
รอง สว.สอบสวน สภ.พญาแมน 
-ร.ต.อ.มานิต ศรวีงศ  
รอง สว.สส.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาที่หัวหนางานจราจร 
ร.ต.อ.พิเชฐ ไกรทอง  



ความสําคัญตอผลการประเมินเพื่อ
นําไปสูการจดัทํามาตรการสงเสริม
ความโปรงใสภายในหนวยงาน และ
มีการกาํกับติดตามการนําไปสูการ
ปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

รอง สวป.สภ.พญาแมน ปฎิบัติ
หนาที่หัวหนางานอํานวยการ 

   

3. การกําหนดมาตรการ/กิจกรรม ในการเตรียมความพรอมรับการประเมินคุณธรรมและความโปรง ใน
การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานี
ตํารวจภูธร ประจําปงบประมาณ พ.ศ.256๘ ท้ังดานระบบงานพฤติกรรมและวัฒนธรรมของผูปฏิบัติงาน 
การสื่อสารสรางการรับรูตอผูมีสวนไดสวนเสียภายใน และผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก แยกตามตัวช้ีวัด 

  สถานีตํารวจภูธรพญาแมนไดดําเนินการกําหนดมาตรการ/กิจกรรม ในการเตรียมความพรอมรับการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงในการดาํเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ของสถานีตํารวจภูธร ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.256๘ ทั้งดานระบบงานพฤติกรรมและ
วัฒนธรรมของผูปฏิบัติงานการสื่อสารสรางการรับรูตอผูมีสวนไดสวนเสียภายใน และผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก แยกตามตวัชี้วดั และ กาํหนดแนวทางยกระดับและความโปรงใสภายในหนวยงาน ๓ ดาน ดังตอไปน้ี 

  ๑) การพัฒนายกระดับการใหบริการ/ One Stop Service เพ่ืออํานวยความสะดวกผูรับบริการ
ท่ีมารับบริการโดยสถานีตํารวจดําเนินการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ดังตอไปน้ี 

  ๑.๑ จดุบริการประชาสัมพันธ/สอบถามความคืบหนาของการดาํเนินคด ี

  ๑.๒ ปายการประชาสัมพันธบริเวณจุดบรกิาร 

  ๑.๓ ปายพันธะสัญญา - (หมายเหตุ : ปายมีความสมบูรณไมชํารดุ ปรับปรงุขอมูลใหทันสมัยอยู
สม่ําเสมอ) 

  ๑.๔ ปาย No Gift Policy 

  ๑.๕ ภาพปายประชาสัมพันธใหบริการ Download คูมือการใหบริการ 

  ๑.๖ ภาพการจดัสิ่งอํานวยความสะดวกการใหบรกิารผูรับบริการ 

  ๒) การสื่อสาร บทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงานของสถานีตํารวจใหแกผูมารับบริการไดทราบ 

  ๑) เพิ่มชองทางการประชาสัมพันธใหแกประชาชนไดรับทราบ บทบาท ภารกิจ และผลการ
ปฏิบัติงานของสถานีตํารวจ ทางพื้นที่ประชาสัมพนัธของสถานี  



  ๒)  เพิ่มชองทางการประชาสมัพันธใหแกประชาชนไดรับทราบ บทบาท ภารกจิ และผลการ
ปฏิบัติงานของสถานีตํารวจ ทางพื้นที่สื่อสังคมออนไลน  เวปไซด กลุม line เปนตน 

 


